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Q4 - 2025

أخـــبـــــار

مرحبًا بكم في أخبار المها!
انضموا إلينا في رحلة زاخرة بالقصص الملهمة عن 
التطور والشغف، وتعرّفوا على شخصيات استثنائية 
تسطّر قصة نجاح المها.
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المحتويات
٤ كلمة الرئيس التنفيذي – المهندس/ حمد المغدري 
٥ المهندس/ حمود بن صالح العامري – رئيس القطاع الفني 

 
٦ حملة التبرع بالدم لتعزيز صحة المجتمع 

 
٧ توقيع مذكرة تفاهم بين شركة المها وجامعة مسقط 
٨ شراكة آمنة مع تنمية نفط عُمان تمتد �كثر من ٢٥ عامًا 
٩  ٩٨ Powerplus حفل إطلاق وقود
١٠ زيارة الرئيس التنفيذي لمصنع تاتسونو في اليابان 

١١ زيارة فريق زيوت التشحيم لمصانع الزيوت في الهند  
 

١٢ الاحتفال بيوم المرأة العُمانية 
 

١٣ زيارة فريق المنتجات غير النفطية لمعرض الفرنشايز العربي – دبي 
 

١٤ احتفالات اليوم الوطني العُماني 
 

مشاركة فريق التخطيط الاستراتيجي وإدارة المخاطر
١٦ في معرض أديبك ٢٠٢٥ 

 
١٧ تقديم القيمة بمفهومها ا�شمل يتجاوز حدود ا�عمال التقليدية 

 
١٨ دروس الحياة – د. جورجي زكريا 

 
١٩ تنفيذ تمرين إخلاء ناجح في مستودع وقود مطار مسقط الدولي 

 
٢٠ خطوات صغيرة نحو صحةٍ نفسيةٍ أفضل 

٢٢ لماذا يمكن Áشعارات هاتفك أن تنتظر؟ 
٢٣ تسجيل عميل بطاقات الوقود رقم ٣,٠٠٠ 
٢٤ جاوب واربح 



3

المحتويات
٤ كلمة الرئيس التنفيذي – المهندس/ حمد المغدري 
٥ المهندس/ حمود بن صالح العامري – رئيس القطاع الفني 

 
٦ حملة التبرع بالدم لتعزيز صحة المجتمع 

 
٧ توقيع مذكرة تفاهم بين شركة المها وجامعة مسقط 
٨ شراكة آمنة مع تنمية نفط عُمان تمتد �كثر من ٢٥ عامًا 
٩  ٩٨ Powerplus حفل إطلاق وقود
١٠ زيارة الرئيس التنفيذي لمصنع تاتسونو في اليابان 

١١ زيارة فريق زيوت التشحيم لمصانع الزيوت في الهند  
 

١٢ الاحتفال بيوم المرأة العُمانية 
 

١٣ زيارة فريق المنتجات غير النفطية لمعرض الفرنشايز العربي – دبي 
 

١٤ احتفالات اليوم الوطني العُماني 
 

مشاركة فريق التخطيط الاستراتيجي وإدارة المخاطر
١٦ في معرض أديبك ٢٠٢٥ 

 
١٧ تقديم القيمة بمفهومها ا�شمل يتجاوز حدود ا�عمال التقليدية 

 
١٨ دروس الحياة – د. جورجي زكريا 

 
١٩ تنفيذ تمرين إخلاء ناجح في مستودع وقود مطار مسقط الدولي 

 
٢٠ خطوات صغيرة نحو صحةٍ نفسيةٍ أفضل 

٢٢ لماذا يمكن Áشعارات هاتفك أن تنتظر؟ 
٢٣ تسجيل عميل بطاقات الوقود رقم ٣,٠٠٠ 
٢٤ جاوب واربح 



4

رئيسنا التنفيذي
المهندس/ حمد المغدري

إن غرس ثقافة الشراكات التجارية في 
المجتمع التجاري هو مسار إيجابي نحو 

تحقيق النمو الاقتصادي.

المهندس حمد بن سالم المغدري
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مسيرة مهنية راسخة 
وخبرات ممتدة

يمتلــك المهنــدس حمــود بــن صالــح العامــري خبــرة مهنيــة تتجــاوز 
العقديــن فــي مجــالات التشــغيل وإدارة المشــاريع. انضــم إلــى شــركة 
ــر  ــب مدي ــام 2020 بمنص ــي ع ــة ف ــات النفطي ــويق المنتج ــا لتس المه
ــة  ــود منظوم ــث يق ــي، حي ــاع الفن ــا للقط ــن رئيسًً ــم عُُيّّ ــغيل، ث التش

العمــل الفنــي والتشــغيلي بكفــاءة عاليــة.

بــدأت مســيرته المهنيــة فــي مطلــع الألفيــة بدائــرة المخــازن فــي 
وزارة الكهربــاء والميــاه، ثــم شــغل منصــب مديــر المخــازن فــي 
شــركة كهربــاء المناطــق الريفيــة عــام 2006 مــع انــطلاق مرحلــة 
مديــر  منصــب  ـّى  تول�  2011 عــام  وفــي  الكهربــاء،  قطــاع  خصخصــة 
ــذ  ــي تنفي ــهم ف ــام 2017، وأس ــي ع ــاريع ف ــر المش ــم مدي ــغيل، ث التش

المشــاريع الاســتراتيجية والحيويــة. عــدد مــن 

قيادة استراتيجية وتكامل تشغيلي

الــذي  الفنــي،  القطــاع  علــى  الإشــراف  الحالــي  منصبــه  فــي  يتولــى 
يُُعــد أحــد الركائــز الأساســية لأعمــال الشــركة، ويضــم ثلاث دوائــر 
ــة،  ــغيل والصيان ــرة التش ــاريع، ودائ ــة والمش ــرة الهندس ــية: دائ رئيس

المحطــات. وتشــغيل  إدارة  ودائــرة 

ويقــود المهنــدس حمــود أكبــر فريــق عمــل فــي الشــركة يضــم 
ــي  ــب الرئيس ــى المكت ــن عل ــة موزعي ــا وموظف ــن 170 موظفًً ــر م أكث
الطائــرات،  تعبئــة  فــرق  ذلــك  ويشــمل  الدولــي،  مســقط  ومطــار 
 )B2B( ــال ــاع الأعم ــملاء قط ــات ع ــة احتياج ــات، وتلبي وإدارة الخزان
عبــر خدمــة »فيولــي«، إلــى جانــب قســم الورشــة المختــص بفحــص 

صهاريــج الوقــود وإصــدار شــهادات الجــودة.

التخصصــات  متعــددة  وفنيــة  هندســية  فــرق  علــى  يشــرف  كمــا 
لتنفيــذ المشــاريع وأعمــال الصيانــة، إضافــة إلــى فريــق إدارة وتشــغيل 
ــم،  ــم وتدريبه ــوادر وتأهيله ــر الك ــن توفي ــؤول ع ــات المس المحط

ومتابعــة الأداء والمبيعــات، وضمــان الجــودة والارتقــاء بخدمــة العــملاء.

مؤهلات أكاديمية وتطوير مهني

يحمــل المهنــدس حمــود العامــري درجــة البكالوريــوس فــي الهندســة الكهربائيــة مــن جامعــة كالدونيــان الهندســية، كمــا درس 
ّـى التدريــب فــي المعهــد الدولــي للتنميــة الإداريــة )IMD( بمدينــة لــوزان فــي سويســرا، حيــث حصــل علــى دبلــوم وتلق�

Building of Talent، إلى جانب عدد من البرامج والدورات المتخصصة.

رؤية قيادية داعمة للنمو

ينتهــج المهنــدس حمــود العامــري أســلوبًًا قيادي�ًـا يرتكــز علــى الابتــكار وتمكين الكفــاءات، ويؤمــن بأهمية الاســتثمار فــي التدريب 
والتأهيــل أثنــاء العمــل وتعزيــز دور الكــوادر الوطنيــة، بمــا يســهم فــي دعــم نمــو شــركة المهــا وتعزيــز قدرتهــا التنافســية فــي 

الســوقين المحلــي والإقليمــي.

المهندس حمود بن صالح العامري
رئيس القطاع الفني - شركة المها لتسويق 

المنتجات النفطية
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نظّّمــت شــركة المهــا لتســويق المنتجــات النفطيــة حملــة للتبــرع بالــدم 
الإنســانية  مبادرتهــا  ضمــن  وذلــك  للســيارات،  العُُمانيــة  الجمعيــة  فــي 
“المهــا تنبــض بالخيــر” الهادفــة إلــى دعــم المجتمــع وتعزيــز روح المســؤولية 

المجتمعيــة.

شــهدت الحملــة مشــاركة واســعة مــن موظفــي الشــركة وزوار الفعاليــة، 
الذيــن حرصــوا علــى المســاهمة فــي إنقــاذ الأرواح وتزويــد بنــك الــدم المركــزي 
ــة  ــرق الطبي ــع الف ــاون م ــة بالتع ــذ الحمل ــم تنفي ــد ت ــة. وق ــات اللازم بالاحتياج
المختصــة التــي أشــرفت علــى جميــع إجــراءات التبــرع وفــق أعلــى معاييــر 

السلامــة.

التــي  المســؤولية الاجتماعيــة  المبــادرة ضمــن سلســلة مــن  وتأتــي هــذه 
تنظمهــا المهــا ســنويًًا، انطلاقًًــا مــن إيمانهــا بأهميــة تعزيــز العمــل الإنســاني 

ــع. ــن والمجتم ــن الموظفي ــاء بي ــة العط ــيخ ثقاف وترس

حمـلة التبـرع بالـدم



7

إنــــــجـــــازات

الكــوادر  بدعــم  المشــترك  التزامهمــا  تعكــس  خطــوةٍٍ  فــي 
الوطنيــة وتعزيــز الشــراكة بيــن قطاعــي التعليــم والصناعــة، 
وقّّعــت شــركة المهــا لتســويق المنتجــات النفطيــة ش.م.ع.ع 
مذكــرة تعــاون مــع جامعــة مســقط، بحضور نخبــة مــن القيادات 
الأكاديميــة والتنفيذيــة مــن الجانبيــن. وقــد وقّّــع المذكــرة كلٌّّ 
مــن المهنــدس حمــد بــن ســالم المغــدري، الرئيــس التنفيــذي 
لشــركة المهــا، والأســتاذ الدكتــور خميــس اليحيائــي، رئيــس 

ــقط. ــة مس جامع

ــم  ــن التعلي ــة بي ــور فاعل ــاء جس ــى بن ــرة إل ــذه المذك ــدف ه ته
الأكاديمــي والواقــع المهنــي، مــن خلال إتاحــة برامــج تدريبيــة 
جامعــة  وخريجــي  لطلبــة  عمليــة  تأهيــل  وفــرص  متقدمــة 
مســقط، فــي مجــالات إدارة اللوجســتيات وسلاســل التوريــد، 

الأعمــال. وإدارة  والماليــة،  والمحاســبة  النقــل،  وإدارة 
ويأتــي ذلــك فــي إطــار ســعي الجانبيــن إلــى تمكيــن الكفــاءات 
تؤهلهــا  التــي  والمهــارات  بالمعــارف  الشــابة  العُُمانيــة 
للمنافســة والتميــز فــي ســوق العمــل، وبمــا ينســجم مــع رؤيــة 

المســتدامة. التنميــة  وأهــداف   2040 عُُمــان 

أكاديميًًــا يشــمل مشــاركة  تعاون�ـًا  المذكــرة  كمــا تتضمــن 
ممثليــن مــن شــركة المهــا فــي المجلــس الاستشــاري لكليــة 
فــي  والمســاهمة   ،)FT&L( اللوجســتية  والخدمــات  النقــل 
تقديــم محاضــرات تخصصيــة لطلبــة البكالوريــوس والدراســات 

العليــا فــي مجــالات سلاســل الإمــداد والعمليــات.

وسيُُســهم هــذا التعــاون فــي تغذيــة المناهــج الجامعيــة بخبــرة 
ميدانيــة حقيقيــة مــن واقــع قطــاع الطاقــة والنفــط، مــن خلال 
تقديــم ملاحظــات الصناعــة )Industry Feedback( لتطويــر 
متطلبــات  مــع  يــتلاءم  بمــا  وتحديثهــا  الأكاديميــة  البرامــج 

ــوق. الس

دعــم  علــى  المذكــرة  تنــص  والابتــكار،  البحــث  جانــب  وفــي 
البحــوث العلميــة والمشــاريع المشــتركة بيــن الجانبيــن فــي 
مجــالات النفــط والطاقــة واللوجســتيات، إلــى جانــب تشــجيع 
الابتــكار والتقنيــات الحديثــة فــي قطــاع النفــط والغــاز والطاقــة، 
كفــاءة  تعزيــز  فــي  تســهم  مســتدامة  حلــول  إيجــاد  بهــدف 

القطــاع ورفــع مســاهمته فــي الاقتصــاد الوطنــي.

وتأتــي هــذه الشــراكة انســجامًًا مــع النهــج الاســتراتيجي لشــركة 
المهــا فــي المســؤولية الاجتماعيــة، وتركيزهــا علــى الاســتثمار 
فــي رأس المــال البشــري العُُمانــي، مــن خلال دعــم التعليــم 
مســقط  جامعــة  دور  علــى  تؤكــد  كمــا  والابتــكار.  والتدريــب 
الكفــاءات  وتأهيــل  إعــداد  فــي  رائــدة  أكاديميــة  كمؤسســة 

الوطنيــة لقيــادة المســتقبل.

وتجسّّــد هــذه الاتفاقيــة رؤيــة مشــتركة نحــو تمكيــن الشــباب 
العُُمانــي وتطويــر مهاراتهــم القياديــة والمهنيــة، بمــا يعــزز 
تكامــل الجهــود الوطنيــة فــي مواءمــة مخرجــات التعليــم مــع 
احتياجــات ســوق العمــل، والمســاهمة فــي بنــاء اقتصــاد متنــوع 

ــتدام ومس

المها لتسويق المنتجات النفطية وجامعة 
مسقط توقّّعان مذكرة تعاون استراتيجية
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شركة المها تتلقى تكريمًًا من شركة تنمية نفط 
عُُمان تقديرًًا لشراكة تمتد لأكثر من 25 عامًًا دون 

إصابات أو تعطّّل في العمل.

كرّّمــت شــركة تنميــة نفــط عُُمــان شــركة المهــا لتســويق 
المنتجــات النفطيــة تقديــرًًا لشــراكتها الطويلــة والمتميــزة 
ــل  ــجل حاف ــا بس ــزت خلاله ــا، تمي ــدة 25 عامًً ــتمرت لم ــي اس الت
بالإنجــازات ودون أي تعطّّــل فــي العمليــات أو وقــوع إصابــات 

.)LTI( وقــت العمــل

وقــد تــم تســليم درع تــذكاري لشــركة المهــا، كإشــادة بــالأداء 
السلامــة  معاييــر  بأعلــى  والتزامــه  العمــل  لفريــق  المتميــز 
والصحــة والبيئــة فــي إدارة عقــد تزويــد الوقــود لمواقــع شــركة 

ــان. ــط عُُم ــة نف تنمي

بيــن  الاســتراتيجية  العلاقــة  عمــق  التكريــم  هــذا  ويعكــس 
أهــداف  دعــم  فــي  المســتمرة  المهــا  وجهــود  الشــركتين، 
السلامــة والاســتدامة والتميــز التشــغيلي بمــا يتماشــى مــع 

قيــم شــركة تنميــة نفــط عُُمــان

إنــــــجـــــازات
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وقود عالي الأداء ينطلق من عُُمان 
نحو مستقبل القيادة الذكية

التـزام شـركة المهـا لتسـويق المنتجـات  فـي خطـوة تعكـس 
أعلنـت  المحلـي،  السـوق  احتياجـات  وتلبيـة  بالابتـكار  النفطيـة 
عالـي  وقـود  وهـو   ،”98 بلـس  “بـاور  وقـود  إطلاق  عـن  الشـركة 
تتطلـب  التـي  الحديثـة  للمحـركات  خصيصًًـا  صُُمّّـم  الأوكتـان 
بكونـه  المنتـج  هـذا  ويتميـز  فعّّالـة.  واسـتجابة  دقيقًًـا  احتراقًًـا 
مصنعًًـا محليًًـا فـي سـلطنة عُُمـان، ليجسـد رؤيـة وطنيـة نحـو 

الطاقـة. قطـاع  فـي  المحليـة  القيمـة  تعزيـز 

متكامـل  احتـراق  تحقيـق  علـى  بقدرتـه   ”98 بلـس  “بـاور  يمتـاز 
يقلـل مـن ظاهـرة الطََـرْْق داخـل المحرك، ممـا يضمـن أداءًً أكثر 
سلاسـة وقـوة قصوى دون اهتزازات. كما يوفر اسـتجابة أسـرع 
يجعلـه  مـا  وهـو  التقليـدي،  بالوقـود  مقارنـة  الوقـود  لدواسـة 
الخيـار الأمثـل للمركبـات الحديثة ذات الضغـط العالي، خاصة في 
ظـروف القيـادة التـي تتطلـب أداءًً قويًًـا مثـل السـفر لمسـافات 

طويلـة أو القيـادة علـى الطـرق الجبليـة.

وفـي تعليـق علـى هـذا الإطلاق، أكـد المهنـدس حمـد بـن سـالم 
“بـاور  إطلاق  أن  المهـا،  لشـركة  التنفيـذي  الرئيـس  المغـدري، 
نحـو  الشـركة  مسـيرة  فـي  مهمـة  محطـة  يمثـل   ”98 بلـس 
إلـى  مشـيرًًا  العـملاء،  تطلعـات  تلبـي  مبتكـرة  منتجـات  تقديـم 

أن هـذا الوقـود الجديـد يوفـر احتراقًًـا أفضـل وقوة أعلـى وتجربة 
قيـادة أكثـر نظافـة، بمـا يعكس التـزام المهـا بـالأداء والابتكار.

خلطـه  يمكـن  إذ  للسـائقين،  كبيـرة  مرونـة  المنتـج  ويتيـح 
ممـا  سـلبية،  تأثيـرات  أي  دون   M95 أو   M91 وقـود  مـع  بأمـان 
يمنـح المسـتخدمين حريـة أكبـر فـي اختيـار الوقـود المناسـب 
مـن  عـدد  فـي  حاليًًـا   ”98 بلـس  “بـاور  ويتوفـر  لاحتياجاتهـم. 
محطـات المهـا بمحافظـة مسـقط، مـن بينهـا محطـة الغبـرة 
الحديثـة  والمعبيلـة  الشـمالية  والموالـح  والحيـل  الشـمالية 
ومرتفعـات الأنصـب والخوض بجانب جامعة السـلطان قابوس، 
تدريجيًًـا  التوزيـع  نطـاق  توسـيع  علـى  الشـركة  تعمـل  أن  علـى 
ليشـمل مختلـف محافظـات السـلطنة خلال الأشـهر القادمـة 

السـوق. لاحتياجـات  وفقًًـا 

ومـع دخـول شـركة المهـا فئة الوقـود عالـي الأوكتان، يأتـي “باور 
بلـس 98” ليجسـد الكفـاءة التقنيـة والقيمـة العمليـة كمنتـج 
خطـوة  وليشـكل  عُُمـان،  أجـل  ومـن  عُُمـان  فـي  صُُمّّـم  وطنـي 
جديـدة فـي مسـيرة الشـركة نحـو تقديـم حلـول مبتكـرة تعـزز 
تجربـة القيـادة وتواكـب تطلعـات السـائقين في السـوق المحلي
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الرئيس التنفيذي لشركة المها  لتسويق المنتجات 
النفطية يزور مصنع تاتسونو في اليابان لتعزيز التعاون 

الصناعي

فــي إطــار العلاقــات الاســتراتيجية الممتــدة لأكثــر مــن خمســة 
ــة  ــات النفطي ــويق المنتج ــا لتس ــركة المه ــن ش ــا بي ــر عامًً عش
وشــركة تاتســونو اليابانيــة، قــام الرئيــس التنفيــذي لشــركة 
ــع  ــى مصن ــمية إل ــارة رس ــدري بزي ــد المغ ــدس حام ــا المهن المه
التقنيــات  أحــدث  علــى  للاطلاع  وذلــك  اليابــان،  فــي  تاتســونو 
والمعــدات  الوقــود  مضخــات  تصنيــع  مجــال  فــي  الصناعيــة 
النفطيــة، وبحــث ســبل تعزيــز التعاون المشــترك بيــن الجانبين.

ســفير  بســعادة  التنفيــذي  الرئيــس  التقــى  الزيــارة،  وخلال 
ســلطنة عُُمــان لــدى اليابــان ســعادة الدكتــور محمــد بن ســعيد 

البوســعيدي، حيــث تــم مناقشــة فــرص توســيع آفــاق التعــاون 
الاقتصــادي والاســتثماري بمــا يســهم فــي دعــم رؤيــة الشــركة 
نحــو التطويــر المســتدام وتعزيــز حضورهــا الإقليمــي والدولــي. 
تأتــي هــذه الزيــارة تأكيــدًًا علــى التــزام شــركة المهــا بتطويــر 
كبــرى  مــع  الخبــرات  تبــادل  وتعزيــز  العالميــة  شــراكاتها 
الارتقــاء  العالــم، بمــا يســهم فــي  الصناعيــة فــي  الشــركات 
ــي  ــا ف ــا لعملائه ــي تقدمه ــات الت ــات والمنتج ــتوى الخدم بمس

وخارجهــا. عُُمــان  ســلطنة 
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فــي  المركبــات«  وتشــحيم  لزيــوت  »ســدارت  مصنــع  قــام 
جمهوريــة الهنــد بعقــد دورة تدريبيــة متخصصــة لفريــق الزيــوت 
بشــركة المهــا لتســويق المنتجــات النفطيــة، تناولــت أحــدث 
ــار  ــوت، واختب ــع الزي ــالات تصني ــي مج ــات ف ــات والممارس التقني
جودتهــا، وتطبيقاتهــا فــي الصناعــات الخفيفــة والثقيلــة وقطــاع 

المركبــات.

ّـاء وتبــادل الخبــرات  وجــاءت هــذه الــدورة فــي إطــار التعــاون البن�
الفنــي لفريــق  الوعــي  بيــن الشــركتين، بهــدف رفــع مســتوى 
الفنيــة  كفاءتهــم  وتعزيــز  المجــال،  هــذا  فــي  المبيعــات 
ــول  ــل الحل ــم أفض ــي تقدي ــهم ف ــا يس ــة بم ــم التقني ومعرفته

الشــركة. لعــملاء  والخدمــات 

زيارة فريق الزيوت لمصنع )سدارت لزيوت 
وتشحيم المركبات( في الهند
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بيـوم  النفطيـة  المنتجـات  لتسـويق  المهـا  شـركة  احتفلـت 
المـرأة العُُمانيـة مـن خلال فعاليـة خاصـة لموظفـات الشـركة، 
تقديـرًًا لجهودهـن ودورهـن المؤثر فـي بيئة العمـل. وتمحورت 
فعاليـة هـذا العـام حـول التوعيـة والتمكيـن وتسـليط الضـوء 
بيئـة  داخـل  دعمهـا  وأهميـة  المجتمـع  فـي  المـرأة  دور  علـى 

العمـل.

وهـي  العوفيـة،  منـى  الفاضلـة  اسـتضافة  الفعاليـة  وشـهدت 
خلالهـا  قدّّمـت  عامًًـا،   30 تتجـاوز  بخبـرة  اجتماعيـة  ناشـطة 
فـي  العميـق  وأثـره  المـرأة  تطـوّّع  فيهـا  تناولـت  ثريـة  جلسـة 
كمـا  والمسـؤولية.  العطـاء  قيـم  وتعزيـز  المجتمـع  خدمـة 
الوعـي  وأهميـة  المـرأة  صحـة  عـن  للحديـث  العوفيـة  تطرّّقـت 
العمـل  متطلبـات  بيـن  صحـي  تـوازن  علـى  والحفـاظ  الوقائـي، 

اليوميـة. والحيـاة 

حيـث  المهـا،  موظفـات  مـن  كبيـرًًا  تفـاعالًا  الجلسـة  ولاقـت 
شـهدت مشـاركة نشـطة في النقاشـات وطرح الأسـئلة وتبادل 
أضفـت  تفاعليـة  مسـابقات  الفعاليـة  تخللـت  كمـا  التجـارب. 
أجـواء مـن المـرح، وأسـهمت فـي تعزيـز الترابـط وروح الـود بيـن 

الموظفـات.

ومـن خلال تنظيـم هـذه الفعاليـة، تؤكد شـركة المهـا التزامها 
بدعـم وتمكيـن المرأة، وتوفيـر منصات تعـزز المعرفة وتحتفي 
وشـاملة  إيجابيـة  عمـل  بيئـة  تعزيـز  إلـى  بالإضافـة  بإنجازاتهـا، 

تُُمكّّـن المـرأة مـن التطـور والتميـز.

وفـي ختـام الفعالية، عبّّرت الموظفات عن شـكرهن وتقديرهن 
الفائـدة والمتعـة، وأظهـرت  التـي جمعـت بيـن  لهـذه المبـادرة 
اهتمـام الشـركة المسـتمر بالاحتفـاء بعطـاء المـرأة ودورهـا 

الريادي.

شركة المها تحتفل بالمرأة العُُمانية
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فريق المنتجات غير النفطية يستكشف فرصًًا واعدة 
في معرض الفرنشايز العربي بدبي

الفرنشـايز  معـرض  فـي  النفطيـة  غيـر  المنتجـات  فريـق  شـارك 
إلـى 14 نوفمبـر،  الفتـرة مـن 13  الـذي أُُقيـم فـي دبـي خلال  العربـي 
والـذي جمـع نخبة من أبرز العلامـات التجاريـة الإقليمية والدولية 
تحـت سـقف واحـد. وقـد شـارك الفريـق بجنـاح خـاص، عـرض مـن 
خلالـه رؤيتـه وتوجهاته، إلـى جانب الاطلاع على مجموعة واسـعة 

مـن مفاهيـم الامتيـاز التجـاري فـي مختلـف القطاعـات.
الشـراكة  فـرص  بحـث  بهـدف  المشـاركة  هـذه  جـاءت 
يمكـن  مبتكـرة  امتيـاز  نمـاذج  علـى  والتعـرّّف  الاسـتراتيجية 
تطبيقهـا فـي محطـات الشـركة، دعمًًا لخطـط المهـا الرامية إلى 
تنويـع مصـادر الدخـل وتعزيـز الإيـرادات غيـر النفطيـة بمـا يضمـن 

للأعمـال. مسـتدامًًا  نمـوًًا 
التوحيـد  مسـتوى  رفـع  علـى  الشـركة  حـرص  الزيـارة  وتُُجسّّـد 
والجـودة فـي محطاتهـا مـن خلال اختيـار أفضـل شـركاء الامتيـاز 
القادريـن علـى تمثيـل العلامـة التجاريـة للمهـا بالشـكل الأمثـل 

المواقـع. فـي مختلـف 
اتجاهـات  حـول  مهمـة  رؤى  توفيـر  فـي  المعـرض  أسـهم  كمـا 
إلـى  إضافـة  الامتيـاز،  قطـاع  فـي  الحديثـة  والتطـورات  السـوق 
مسـاحة واسـعة للتواصـل مـع صنـاع القـرار وتبـادل الخبـرات مـع 

العالميـة. الشـركات  ممثلـي 
وقـد اختتـم فريـق المنتجـات غيـر النفطيـة مشـاركته بعـدد من 
الفـرص الواعدة التي سـيجري تقييمهـا ومتابعتها خلال المرحلة 
الامتيـازات  محفظـة  بتوسـيع  الشـركة  لالتـزام  تأكيـدًًا  المقبلـة، 
عاليـة القيمـة، وبمـا يدعـم اسـتراتيجيتها طويلـة المـدى ويعـزز 

تجربـة العـملاء فـي محطاتهـا.
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شركة المها تحتفل باليوم الوطني العُُماني

احتفلـت شـركة المهـا لتسـويق المنتجـات النفطيـة باليوم الوطنـي العُُماني من خلال فعاليـة خاصة جمعت موظفي الشـركة في 
أجـواء مليئـة بالفخر والانتماء والـروح الوطنية.

اسـتُُهل الحفـل بكلمـة الرئيـس التنفيـذي الـذي قـدّّم التهانـي بهـذه المناسـبة الغاليـة، مؤكّّـدًًا اعتـزاز الشـركة بمسـيرة النهضـة 
المباركـة وبجهـود الموظفيـن ودورهـم الفاعـل فـي تعزيـز نجاحـات الشـركة ودعـم مسـيرتها.

وتضمنـت الفعاليـة عـدة فقـرات وطنيـة تعكس الهويـة العُُمانية، منهـا فقرة طلابية، وفن العازي، وفقرة شـعرية، والتي أسـهمت 
فـي إثراء الاحتفـال بروح التراث والانتمـاء الوطني.

وفـي ختـام الحفـل، اسـتمتع الموظفـون بالأجـواء الوطنيـة المميـزة، معبريـن عـن سـعادتهم بمشـاركة هـذه المناسـبة الغاليـة 
وإحساسـهم بالفخـر تجـاه الوطـن.

بينهـم، مؤكـدًًا أهميـة مثـل هـذه  الوطنيـة  الـروح  بالاحتفـاء بموظفيهـا وتعزيـز  المهـا  التـزام شـركة  ليُُجسّّـد  الاحتفـال  وجـاء 
العُُمانيـة. بالهويـة  والفخـر  الانتمـاء  توطيـد  فـي  الفعاليـات 
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قامــت دائــرة التخطيــط الاســتراتيجي وإدارة المخاطــر بزيــارة 
معــرض أديبــك 2025 فــي أبوظبــي، حيــث أتيحــت للفريــق فرصــة 
والابتــكارات  التقنيــات  مــن  واســعة  مجموعــة  علــى  الاطلاع 

الحديثــة التــي تشــكّّل مســتقبل قطــاع الطاقــة.

وقــد وفّّــرت الزيــارة رؤيــة شــاملة حــول أفضــل الممارســات 
والسلامــة،  والصيانــة،  العمليــات،  مجــالات  فــي  العالميــة 

والاســتدامة. الرقمــي،  والتحــول 

ــي  ــاع ومقدم ــي القط ــن ف ــرز المتخصصي ــع أب ــق م ــل الفري وتفاع
مناقشــات  أتــاح  مــا  الصناعييــن،  والخبــراء  التقنيــة  الحلــول 
قيّّمــة حــول حلــول مبتكــرة لتعزيــز كفــاءة العمليــات وتقويــة 
تحديــد  فــي  الزيــارة  ســاهمت  كمــا  المخاطــر.  إدارة  أطــر 
الأهــداف  مــع  تتوافــق  مســتقبلية  وتطويــر  شــراكات  فــرص 

المســتقبلي. نموهــا  وخطــط  للشــركة  الاســتراتيجية 

فريق التخطيط الاستراتيجي وإدارة المخاطر يشارك 
في معرض أديبك 2025 في أبوظبي
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لنكــن صريحيــن عندمــا نقــول أنــه يبــدو عالــم الأعمــال التجاريــة 
الراهــن وكأنــه يتحــرك بوتيــرة أســرع مــن أي وقــت مضــى، وفــي 
مثــل هــذه الأوقــات، مــا نتــوق إليــه حقًًــا هــو الاســتقرار. قــد تأتــي 
أحــدث الصيحــات الرائجــة فــي وقــتٍٍ مــا وتذهــب كمــا جــاءت 
لكــن الموثوقيــة والثقــة تــظلان ســر النجــاح الحقيقــي. بالنســبة 
لعملائنــا وشــركائنا ومجتمعاتنــا، فــإن »القيمــة« التــي نقدمهــا 
تتجــاوز مجــرد منتــج أو خدمــة. إنهــا راحــة البــال العميقــة التــي 
تنبــع مــن معرفــة أن الوعــود ســتُُنفذ بأمــان ومســؤولية دائمــاًً 

ــتثناء. وبلا اس

ــاج  ــي نت ــل ه ــال، ب ــا يق ــظٍٍ« كم ــة ح ــي »بضرب ــة لا تأت إن الموثوقي
العمــل الجــاد والأنظمــة المتينــة؛ وتعنــي ضمان ســير العمليات 
بسلاســة، وامــتلاك المهــارة اللازمــة لحــل المشــكلات دون 
ــية  ــى الأساس ــل البن ــي أفض ــركة ف ــتثمر الش ــا تس ــف. عندم توق
والكفــاءات البشــرية، فإنهــا تخلــق اليقيــن فــي عالــم ملــيء 
بالتقلبــات؛ وهــذا يُُمكّّــن جميــع المعنييــن مــن التوقــف عــن 
القلــق بشــأن الاحتمــالات، والبــدء بالتخطيــط لمســتقبلهم 

ــة. ــة تام بثق

مــن  نكتســبها  تُُكتســب،  بــل  تُُشــترى،  لا  فهــي  الثقــة،  أمــا 
ــام  ــي المق ــة ف ــع السلام ــدق، ووض ــة والص ــاد الصراح خلال اعتم
ــوال،  ــع الأق ــال م ــق الأفع ــا تتطاب ــة عندم ــو الثق ــا. تنم الأول دائمًً
وتترســخ عندمــا يــرى النــاس شــركةًً تفعــل الصــواب بدافــع 
الإجبــار  بدافــع  لا  بالمبــدأ،  الالتــزام  فــي  الصادقــة  رغبتهــا 

التنظيمــي. أو  الجماهيــري 

إن تقديــم قيمــة حقيقيــة يعنــي النظــر إلــى مــا هــو أبعــد مــن 
ــم  ــل، ودع ــة الأج ــات طويل ــم الاحتياج ــك دع ــي ذل ــر؛ يعن الحاض
فــي  جوهــري  أمــرٌٌ  وهــذا  البيئــة.  واحتــرام  المحلــي،  الاقتصــاد 
قطــاع الطاقــة. تُُثبــت شــركة المهــا للبتــرول أن الموثوقيــة 
والثقــة ليســتا مجــرد كلمــات تُُتــداوََل علــى الصفحــات وعناويــن 
المقــالات، بــل همــا أدوات عمليــة نســتخدمها لتحســين أدائنــا.

هــذه  الاســتمرارية.  مــن  الدائمــة  القيمــة  تنبــع  النهايــة،  فــي 
الصفــات، الموثوقيــة والثقــة والالتــزام بالتميــز، هــي بالضبــط مــا 

ــل. ــا المقب ــي عامن ــيرتنا ف ــي مس ــراس ف ــل النب ــيكون الدلي س

تقديم )القيمة( بمفهومها الأشمل يتجاوز 
الإطار المعتاد للأعمال التجارية
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دروس الحياة
MSc, MBA, MPhil, DBA - د. جورجي زكريا

حصلــتُُ مؤخــرًًا علــى درجــة دكتــوراه فــي إدارة الأعمــال، لكــن 
ذاتهــا ولا عنــي  بحــد  الدكتــوراه  يتحــدث عــن  المقــال لا  هــذا 

شــخصيًًا، بــل عــن الإجابــة علــى أســئلة الخمســة )لمــاذا(
 التــي حاولــت مــن خلالهــا تحليــل الســبب الحقيقــي الــذي دفعنــي 
لاتخــاذ هــذا القــرار كهــدف اســتراتيجي فــي مرحلــة متقدمــة مــن 

ــيرتي المهنية. مس

ــد  ــة ق ــال بطريق ــذا المق ــب ه ــق الإعلام أن أكت ــي فري ــب من طل
تُُلهــم شــخصًًا واحــدًًا علــى الأقــل فــي رحلتــه التعليميــة، وهــذا 

ــطور. ــذه الس ــن ه ــي م ــدف الأساس ــو اله ه

لماذا 1 – البدء والنهاية في الذهن
لطالمــا رغبــت فــي الحصــول علــى درجــة الدكتــوراه كنقطــة 
نهايــة لمســيرتي التعليميــة، خاصــة وأننــي أنتمــي إلــى عائلــة 

مكتبــة  كتــب  بيــن  أتجــول  كنــت  الصغــر،  منــذ  أكاديميــة. 
والــديّّ الخاصــة وأقــرأ كتبهــم العلميــة كهوايــة. هــذا الشــغف 
ــي  ــا ف ــرًًا، خصوصًً ــاعدني كثي ــي وس ــوال حيات ــي ط ــراءة رافقن بالق
الفتــرات التــي لــم أكــن أعــرف فيهــا مــاذا أدرس بعــد المدرســة.

لماذا 2 – إيجاد الدافع
ــهيرة  ــات الش ــة الاحتياج ــا هرمي ــان، تحكمن ــاة كل إنس ــي حي ف
المــأوى،  )الغــذاء،  الأساســية  بالاحتياجــات  تبــدأ  لماســلو. 
والانتمــاء  الحــب  ثــم  )الاســتقرار(،  الأمــان  ثــم  الملبــس(، 
وأخيــرًًا  والثقــة(،  )الاحتــرام  التقديــر  ثــم  الأصدقــاء(،  )العائلــة، 
تحقيــق الــذات. وبعــد أن تجــاوزت المراحــل الأربــع الأولــى، لــم 
يتبــقََّ لــي ســوى المرحلــة الخامســة. مــن المهــم أن يحــدد كل 

شــخص موقعــه علــى هــذا الســلم.
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لماذا 3 – التعلم لا يتوقف
محــدد  عمــر  يوجــد  ولا  أبــدًًا،  يتوقــف  لا  التعلــم  أن  أدركــت 
ــم  ــى وإن ل ــدة، حت ــا جدي ًـا دروسًً ــا يومي� ــاة تعلمن ــم. فالحي للتعل
نحصــل علــى شــهادة رســمية مقابلهــا. كل مــن حولــك يمكــن 
أن يضيــف لــك معرفــة جديــدة تجعلــك تفكــر بعمــق، إلــى درجــة 
ًـا يصــف مــا أقدمــه لهــم بـــ “فيــض المعلومــات”  أن فريقــي أحيان�

ــويق. ــاوز التس ــذي يتج ال

لماذا 4 – معنى جديد للحياة
كطالــب ناضــج لديــه مســؤوليات متعــددة، ومــع وجــود تحديــات 
مــن  يصبــح  الكثيــر،  يتطلــب  كامــل  بــدوام  وعمــل  صحيــة 
ًـا حتــى النهــوض مــن الســرير، الذهــاب إلــى العمــل،  الصعــب أحيان�
إلــى  العــودة  ثــم  الابتســامة لســاعات طويلــة،  الحفــاظ علــى 
ــح  ــة، يصب ــذه المرحل ــي ه ــات. ف ــدوات والواجب ــرات والن المحاض
ــزل  ــل والمن ــي العم ــي ف ــم حقيق ــام دع ــاء نظ ــروري بن ــن الض م
ومــع قلــة صادقــة مــن النــاس، وهــؤلاء هــم مــن يمنحــون 

ــدًًا. ــى جدي ــك معن حيات

لماذا 5 – إعادة ابتكار الذات
العالــم يتحــرك بوتيــرة متســارعة جــدًًا. عندمــا أنظــر إلى دراســتي 
ــي  ــة ف ــظ أن المعرف ــى الـــMPhil، ألاح ــي الـــMBA أو حت ــابقة ف الس
علــيّّ  كان  جــذري.  بشــكل  تغيّّــرت  الأعمــال  وإدارة  التســويق 
ــادة  ــن قي ــن م ــى أتمك ــرارًًا حت ــرارًًا وتك ــي م ــكار نفس ــد ابت أن أعي
فريقــي الشــاب. فــي بدايــات عملــي، كنــا نضــع اســتراتيجيات 
لعشــر ســنوات، ثــم خمــس ســنوات، واليــوم لا تتجــاوز خططنــا 
والانفجــار  التغيــر  ســرعة  بســبب  ســنوات  ثلاث  التســويقية 

المعرفــي

دروس إضافية تعلمتها في الرحلة:
الأصدقــاء والمعــارف قــد يأتــون ويذهبــون، خاصــة عندمــا  	•
يعرفــون أن وقــت فراغــك مخصــص للدراســة فقــط، لكــن 

مــن يهتمــون حقًًــا يبقــون ويصبحــون كالعائلــة.

أكثــر  الإنســان  تجعــل  لا  الاســم  بعــد  الشــهادات  كثــرة  	•
أهميــة أو ثــراءًً؛ فجميعنــا متســاوون فــي القيــم الإنســانية 

الاجتماعيــة. المســميات  عــن  بعيــدًًا  الأساســية، 

الآخريــن  دعــم  عنــد  بهــا  نشــعر  التــي  الســعادة  	•
ومســاعدتهم علــى النمــو ســعادة لا يضاهيهــا أي إنجــاز 

خــر آ

إذا كان أي شــخص يفكر في اســتكمال دراســة الماجســتير 
أو الدكتــوراه ويحتــاج إلــى دعــم أو توجيــه، فأنــا دائمًًــا متــاح 

للدعــم، وبابــي مفتــوح للجميــع.

ملاحظة:
مــع خالــص التقديــر للدكتــور ســتيفن كوفــي والدكتــور أبراهــام 
الإنســان  فهــم  فــي  العميقــة  إســهاماتهما  علــى  ماســلو 

والحيــاة.



20

تمرين إخلاء ناجح في مستودع وقود 
مطار مسقط الدولي

السلامــة  معاييــر  أعلــى  بتطبيــق  التزامهــا  إطــار  فــي 
ّـذ فريــق  المهنيــة وتعزيــز جاهزيــة الاســتجابة للطــوارئ، نف�
شــركة المهــا لتســويق المنتجــات النفطيــة بنجــاح تمريــن 
ــك  ــي، وذل ــقط الدول ــار مس ــود مط ــتودع وق ــي مس إخلاء ف

بمشــاركة عــدد مــن الجهــات المعنيــة ذات العلاقــة.

وجــاء هــذا التمريــن بهــدف اختبــار كفــاءة خطــط الطــوارئ، 
ورفــع مســتوى التنســيق بيــن الفــرق المشــاركة، وضمــان 
ــيناريوهات  ــف الس ــع مختل ــل م ــة للتعام ــة الكامل الجاهزي
واســتمرارية  الأفــراد  سلامــة  يضمــن  بمــا  المحتملــة، 

العمليــات التشــغيلية دون أي انقطــاع.

وشهد التمرين مشاركة فعّّالة من:

 – والإســعاف  المدنــي  للدفــاع  العامــة  الهيئــة  	•
الســلطانية عُُمــان  شــرطة 

فريق الإطفاء بمطارات عُُمان 	•
الفريق الطبي بمطارات عُُمان 	•

ويأتــي تنفيــذ هــذا التمريــن ضمــن الجهــود المشــتركة 
بيــن المهــا ومطــارات عُُمــان والجهــات المختصــة لتعزيــز 
منظومــة الأمــن والسلامــة، وتطويــر آليــات الاســتجابة 
الطارئــة، بمــا ينســجم مــع أفضــل  للحــالات  الســريعة 

الممارســات والمعاييــر المعتمــدة فــي هــذا المجــال.

وتتقــدم شــركة المهــا بجزيــل الشــكر والتقديــر لجميــع 
ومســتوى  البنّّــاء،  تعاونهــم  علــى  المشــاركة  الفــرق 
الاحترافيــة العالــي الــذي عكــس روح العمــل المشــترك 

والالتــزام بضمــان بيئــة عمــل آمنــة ومســتدامة
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خطوات صغيرة نحو صحةٍٍ نفسيةٍٍ أفضل
العمــل بلا  نتعامــل مــع عقولنــا كآلات، متوقعيــن منهــا  كثيــرًًا مــا 
توقــف. مــع ذلــك، إلا أن الصحــة النفســية لا تقــل أهميــة عــن الصحــة 
ــاعات  ــاء س ــة وقض ــد النهائي ــم بالمواعي ــا المزدح ــي عالمن ــة. ف البدني
ًـا أن نمنــح أنفســنا الراحــة التــي هــي  طويلــة أمــام الشاشــات، ننســى غالب�
المصــدر الرئيــس لشــحن الطاقــات؛ والخبــر الســار فــي هــذه المســألة 
هــو أنــك لســت بحاجــة إلــى تغييــر جــذري فــي نمــط حياتــك لتشــعر 

ــا. ــل دائمًً ــي الأفض ــة ه ــرة الدائم ــال الصغي ــن، فالأفع بتحسّّ

قوة التوقف
ابــدأ بمنــح نفســك الإذن بالتوقــف عــن الانغمــاس الدائم في نشــاطاتك 

اليوميــة المعتادة.

أو  للتمــدد  فقــط  دقائــق  خمــس  لمــدة  الشاشــة  عــن  الابتعــاد  إن 
التنفــس بعمــق بمثابــة زر »إعــادة ضبــط« لذاتــك. هــذه الاســتراحات 

تركيــزك. وتحسّّــن  والارهــاق  التوتــر  تقلــل  القصيــرة 

ابقََ على تواصل بمن حولك 
نحــن كائنــات اجتماعيــة، ولــذا فــإن إجــراء محادثــة ســريعة مــع زميــل 
يذكّّرنــا  بالانتمــاء.  شــعوراًً  تمنحنــا  صديــق  مــع  هاتفيــة  مكالمــة  أو 
التواصــل الهــادف بأننــا لســنا وحدنــا فــي هــذا العالــم، وكمــا يُُقــال، 

المشــكلة إذا شــاركتها مــع غيــرك قلــت وطأتهــا وخفّّــت حدّّتهــا.

احترم جسدك
فالعــادات  هنــا  ومــن  منهــك.  بجســدٍٍ  قــوي  عقــل  بنــاء  يمكنــك  لا 
الصحــي،  الطعــام  وتنــاول  للنــوم،  الأولويــة  إعطــاء  مثــل  البســيطة، 
والمشــي يوميــاًً، تســاعد علــى بنــاء قــوة الاحتمــال النفســية والعاطفيــة 

والتوقّّــد الذهنــي.

كُُن رحيمًًا بنفسك
ــيئة  ــام س ــك أي ــرت ب ــأس إن م ــال، ولا ب ــعي للكم ــن الس ــّلَّ ع ــرًًا، تخ وأخي
ــل  ــة، ب ــعادة الدائم ــي الس ــية لا تعن ــة النفس ــان، فالصح ــض الأحي ــي بع ف

ــات. ــة الصعوب ــد مواجه ــي عن ــة للتعاف ــتلاك الأدوات اللازم ــي ام تعن

عندمــا تدعــم المؤسســات هــذه العــادات الصحيــة، يكــون الجميــع 
رابحــاًً.

باتخــاذ هــذه الخطــوات الصغيــرة اليــوم، نبنــي غــداًً أكثــر صحــة وســعادة 
ومرونــة للجميــع.
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لماذا يمكن لإشعارات رسائل هاتفك أن تنتظر
أنــت تقــود ســيارتك علــى الطريــق، رنّّ  تخيّّــل هــذا الموقــف: 
هاتفــك! يضــيء. مجــرد نظــرة ســريعة لتغييــر الأغنيــة أو قــراءة 
رســالة، أليــس كذلــك؟ خطــأ. فــي تلــك اللحظــة، أنــت تقــود 

الســيارة وأنــت شــبه أعمــى.

الترابــط، لكــن خلــف عجلــة  نحــن نعيــش فــي عالــم شــديد 

فتــاكًًا. سلاحًًــا  الذكــي  الجهــاز  هــذا  يصبــح  القيــادة، 

ــية  ــباب الرئيس ــن الأس ــي م ــيئة، وه ــادة س ــتتة ع ــادة المش القي
للحــوادث فــي جميــع أنحــاء العالــم، الحقيقــة بســيطة: إن القدرة 
علــى إنجــاز مهــام متعــددة فــي وقــتٍٍ واحــدٍٍ خرافــة فلا يمكنــك 

التركيــز علــى الطريــق والشاشــة فــي الوقــت نفســه.

إذن، إليكم الفكرة 
لحياة أكثر أماناًً: 

افصل نفسك عن 
العالم الرقمي 

لتستطيع التواصل 
معه من جديد.

اجعــل ســيارتك ملاذاًً آمنــاًً خالياًً مــن كافة مظاهــر التكنولوجيا، 
»عــدم  وضــع  فعّّــل  أو  القفــازات  صنــدوق  فــي  هاتفــك  ضــع 
الإزعــاج«، إنــه خيــار بســيط ذو فائــدة عظيمــة، ألا وهــي الوصــول 

ــالماًً. ــزل س ــى المن إل

تتبنــى شــركة المهــا هــذه القضيــة إيمانــاًً منهــا بــأن أثمــن وقــود 
فــي ســيارتك ليــس فــي خــزان الوقــود، بــل هــو انتباهــك. وندعــو 

الجميــع، مــن عــائلات وأصحــاب عمــل ومســتخدمي وســائل 
النقــل اليوميــة، إلــى تغييــر هــذه الثقافــة.

لنعقــد اتفاقــاًً عندمــا يكــون محــرك ســيارتك قيــد التشــغيل، لا 
مجــال للمشــتتات. كُُــن الســائق الــذي يركــز علــى القيــادة، كُُــن 
الســبب فــي وصــول الجميــع إلــى منازلهــم ســالمين، قُُــد بــذكاء، 

وكُُــن متيقظــاًً، وأتقــن فــن القيــادة الآمنــة دون تشــتيت.
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إنــــــجـــــازات

منــذ 20 عامًًــا، ومــع إطلاق بطاقــات الوقــود فــي الســوق، وضعــت 
مبتكــرة  حلــول  تقديــم  فــي  يتمثــل  واضحًًــا  هدفًًــا  الشــركة 
ــب  ــب لع ــى جان ــود، إل ــزود بالوق ــدي للت ــوم التقلي ــاوز المفه تتج

ــوي. ــاع الحي ــذا القط ــر ه ــي تطوي ــر ف ــل ومؤث دور فاع

وعلــى مــر الســنوات، شــهدت خدمــات بطاقــات الوقــود تطــورًًا 
ملحوظًًــا لتشــمل أربعــة أنــواع رئيســية: بطاقــة الدفــع الآجــل، 
 ،RFID وتقنيــة   ،NFC ملصــق  مســبقًًا،  المدفوعــة  البطاقــة 
بمــا يلبــي احتياجــات مختلــف شــرائح العــملاء. ويُُعــد نظــام 
ًـا، حيــث يســاهم بأكثــر مــن %70  الدفــع الآجــل الخيــار الأكثــر طلب�
مــن إجمالــي المبيعــات، ممــا يعكــس ثقــة العــملاء الكبيــرة 

ــة. ــذه الخدم ــى ه ــد عل ــم المتزاي واعتماده

وخلال هــذا الربــع، احتفلــت الشــركة بتســجيل العميــل رقــم 
3٫000، فــي محطــة مفصليــة تؤكــد نجــاح الاســتراتيجية المتبعــة 
والجهــود المتواصلــة التــي يبذلهــا فريــق العمــل. ويجســد هــذا 
الإنجــاز روح التعــاون والطاقــة الإيجابيــة التــي يقدمهــا فريقــا 
فــي  أساســي  دور  لهمــا  كان  واللــذان  والعمليــات،  المبيعــات 

ــو. ــذا النم ــق ه تحقي

ومــع هــذا الإنجــاز، تواصــل الشــركة التزامهــا بالحفــاظ علــى 
وتعزيــز  خدماتهــا،  تطويــر  فــي  والاســتمرار  الزخــم،  نفــس 
ــم  ــملاء ويدع ــات الع ــب تطلع ــا يواك ــوق، بم ــي الس ــا ف حضوره

واســتدامة. بثقــة  المســتقبلي  النمــو  خطــط 

بطاقات الوقود: 20 عامًًا من الابتكار والنمو 
المستدام
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تحدّّي اكتشف الاختلافات الستة
سيحصل 3 فائزين على بطاقات وقود 

بقيمة 20 ريال عُُماني
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